SENA X

Rio Grande do Norte

Administracdao Regional
COMISSAO PERMANENTE DE LICITACAO
CONCORRENCIA N° 03/2015-CPL/SENAR-AR/RN

EDITAL

O Servico Nacional de Aprendizagem Rural — Administragao Regional do Rio
Grande do Norte (SENAR-AR/RN), sociedade civil sem fins lucrativos, com
sede na rua Dom José Tomaz, 995, Tirol - Natal, RN, inscrita no CNPJ N°
04.256.238/0001-33, por intermédio de sua Comissao Permanente de Licitagao
(CPL), torna publico que fara Licitagdo na modalidade CONCORRENCIA do
tipo MENOR PRECO (TAXA DE ADMINISTRAGAO), objetivando a
Contratacdo de empresa especializada na administracdo, gerenciamento e
fornecimento de Vale Alimentacdo, para atender as necessidades do

SENAR-AR/RN, nos termos do presente Edital, bem como nas condi¢gbes e nos
limites previstos no Regulamento de Licitagdes e Contratos do SENAR para
essa modalidade de licitacdo e, onde cabivel, a Lei n® 8.666, de 21 de marco

de 1993 e suas alteragoes.

1 - DA ABERTURA
1.1 A Comissao recebera os envelopes Documentagéo e Propostas de Pregos

em sessao aberta, publica, a ser realizada conforme abaixo:

Local: Sala de Reunides do SENAR-AR/RN
Data: 28/09/2015 (segunda-feira)
Horario: 15h00min

1.2. Se, por qualquer razdo, nao houver expediente na data fixada, fica adiada
a reunido para o primeiro dia Util subsequente, @ mesma hora e local, salvo

disposi¢cao em contrario.




2 - DO OBJETO
2.1. A presente licitagao tem por finalidade a Contratacdo de empresa
especializada na administracdo, gerenciamento e fornecimento de Vale
Alimentacao, na forma de cartdo eletrébnico magnético ou com chip, para os
empregados do SENAR-AR/RN, com as denominagbes, caracteristicas
detalhadas, quantidade, termos e condi¢cdes que constam das especificacoes
estabelecidas no presente Edital, no Termo de Referéncia e em seus anexos.

3 - DA DOTAGAO ORGAMENTARIA

3.1. O valor da presente licitagao € de até R$ 333.540,00 (trezentos e trinta e
trés mil, quinhentos e quarenta reais), com contrato pelo periodo de 12
(doze) meses.

3.2. A estimativa de R$ 333.540,00 (trezentos e trinta e trés mil, quinhentos
e quarenta reais), constitui-se em mera previsao dimensionada, ndo estando o
SENAR-AR/RN obrigado a realiza-la em sua totalidade, e nao cabendo a(s)
Contratada(s) o direito de pleitear qualquer tipo de reparacgao.

3.3. As despesas com a execugao dos servigos contratados correrdo por conta
dos recursos proprios do SENAR-AR/RN, do Programa Nacional de Acesso ao
Ensino Técnico e Emprego — PRONATEC e da Rede E-Tec Brasil;

4 - DAS CONDIGOES DE PARTICIPAGAO
4.1. Poderao participar desta licitagao toda e qualquer pessoa juridica com
atuacdo na area de abrangéncia no objeto licitado, e em regular

funcionamento, com_sede ou filial no Estado do Rio Grande do Norte,

atendidos ainda os demais os termos deste Edital.
4.2. Nao sera permitida a participacao direta ou indireta nesta licitagao:

a) de empresa cujos socios ou proprietarios sejam funcionarios ou dirigente
do SENAR-AR/RN,;
b) de empresa que, a qualquer tempo, possua restricbes quanto a

capacidade técnica, idoneidade financeira e regularidade fiscal;

c) de empresa que se encontre sob faléncia, concurso de credores,
dissolucao ou liquidacao e de empresa concordataria;

d) de empresa em consoércio ou que se encontre incursa na penalidade
prevista no art. 31, inciso Ill, do Regulamento de Licitagcbes e Contratos do
SENAR-AR/RN;




e) de empresas do mesmo grupo econémico com propostas distintas, nefﬁ
empresas que tenham dualidade de quotistas ou acionistas em comum, quer
majoritario, quer minoritario;

4.3 Serao consideradas inabilitadas, de plano, as proponentes que deixarem de
apresentar qualquer dos documentos obrigatérios exigidos no presente edital,
ou incorrerem em qualquer dos impedimentos mencionados nas alineas “a” a
“e” do subitem anterior.

4 4. Embora este edital tenha sido elaborado estritamente de acordo com os
principios da legalidade, da razoabilidade, da impessoalidade e da
competitividade, fica expressamente estipulado que, a critério exclusivo da
comissao de licitagdo, simples irregularidade formal, que evidencie lapso ou
desatengdo, que nao altere nem afete o conteudo e a legitimidade dos
documentos apresentados e que nao cause prejuizos aos concorrentes e ao
SENAR-AR/RN, sera considerada irrelevante, nao podendo ensejar a

inabilitacdo e/ou desclassificagao das proponentes.

5. DA APRESENTAGAO DA DOCUMENTAGAO E DAS PROPOSTAS

51. As 15:00 horas do dia 28/09/2015, na sede do SENAR-AR/RN, os
representantes das empresas proponentes deverao entregar os envelopes de
documentacédo e de propostas e identificar-se, exibindo cédula de identidade

oficial e a comprovagéao de sua condigao, na seguinte forma:

a) quando a representagdao for exercida na forma de seus atos de
constituicao, por soécio ou dirigente, o documento de credenciamento consistira,
respectivamente, na apresentacao de copia do ato que estabelece a prova de
representacdo da empresa, onde conste o nome do sécio e os poderes para
representa-la ou copia da ata da assembleia de eleigao do dirigente;

b) caso o preposto ndo seja seu representante estatutario ou legal, o
credenciamento sera feito por meio de procuragao, contendo poderes
expressos para praticar todos os atos necessarios a este procedimento
licitatério, com firma reconhecida em cartério, acompanhada dos atos

constitutivos e de nomeacgao dos administradores da empresa.
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5.1.1. A participagao de representante nao credenciado, na forma deste edital,
nao implica na inabilitagdo da respectiva empresa proponente, mas impedira o
representante de manifestar-se e responder por ela.

5.1.2. Nao sera permitida a participagdo de um mesmo representante para
mais de uma empresa licitante.

5.2. A documentacao de habilitagéo e a proposta de preco serdo entregues em
envelopes separados e devidamente fechados, dirigidos a comissdo de

licitacao, contendo na parte externa os dizeres constantes no modelo abaixo:

SERVICO NACIONAL DE APRENDIZAGEM RURAL
ADMINISTRAGAO REGIONAL DO RIO GRANDE DO NORTE
COMISSAO PERMANENTE DE LICITACAO
CONCORRENCIA N° 03/2015 — SENAR-AR/RN

NOME DO LICITANTE

ENVELOPE N° 1 - DOCUMENTACAO

SERVICO NACIONAL DE APRENDIZAGEM RURAL
ADMINISTRAGCAO REGIONAL DO RIO GRANDE DO NORTE
COMISSAO PERMANENTE DE LICITACAO
CONCORRENCIA N° 03/2015 — SENAR-AR/RN

NOME DO LICITANTE

ENVELOPE N° 2 - PROPOSTA DE PRECOS

5.2.1. Apos o Presidente da Comisséao de Licitagao declarar encerrado o prazo
para recebimento dos envelopes, nenhum outro envelope ou documento sera
aceito.

5.2.2. Em nenhuma hipétese serda concedido prazo para apresentacdo de
documentos exigidos e nao entregues no respectivo envelope.

5.2.3. Envelopes poderao ser encaminhados por via postal ou entregues em
local, dia ou horario estabelecidos neste Edital.

6. DA HABILITAGAO

6.1 Para habilitacao, os interessados deverao apresentar no Envelope n. 01 —

Documentacao, em copia autenticada por tabeliao de notas ou pela Comissao



Permanente de Licitagcao mediante apresentacao das vias originais, os
seguintes documentos, nao sendo aceito copia de fac-simile:

6.1.1 Habilitacao Juridica:

a) Ato constitutivo, estatuto ou contrato social e seus aditivos em vigor,
devidamente registrados, em se tratando de sociedade por acoes,
acompanhado da documentagédo de eleicdo de seus administradores; ou
contrato social consolidado, cédula de identidade do (s) sécio (s) administrador
(es). Os procuradores que possuirem poderes para assinar proposta de preco
devem anexar a habilitacao juridica cépia da cédula de identidade.

b) Declaracao de Inexisténcia de fato impeditivo da habilitagdo, nos termos
do modelo constante do ANEXO Il deste edital;

C) Declaragao de cumprimento do disposto no inciso XXXIII, art. 7°, da
Constituicao Federal, conforme ANEXO lll;

6.1.2 Qualificagao Técnica:

a) Atestado de Capacidade Técnica (declaragao ou certidao), fornecido por,
no minimo, 02 (duas) pessoas juridicas de direito publico ou privado,
declarando ter o licitante prestado ou estar prestando servicos compativeis e
pertinentes com o objeto deste certame. O documento devera conter o nome
legivel, endereco e telefone do emitente para que, a critério da Comissao
Especial de Licitagdo, seja consultado;

b) Declaragdo emitida pelo proprio licitante, comprometendo-se a
disponibilizar e manter em pleno funcionamento, durante toda a vigéncia do
contrato, estabelecimentos comerciais conveniados ativos especializados no
oferecimento de alimentos, observados ainda as condi¢des de higiene, saude e
qualidade, com abrangéncia em todo territério do Rio Grande do Norte,
especialmente na regido metropolitana de Natal(RN), mencionando ainda, para

tanto, relacdo minima de duas redes de supermercados conveniados;

6.1.3 Qualificagao Econdmico-Financeira:

a) Balanco patrimonial e demonstragées contabeis do ultimo exercicio
social (acompanhados de copia dos termos de abertura e encerramento do
Livro Diario, devidamente autenticado pela Junta Comercial), que comprovem a

boa situacao financeira da empresa,



b) Caso a empresa seja optante do SIMPLES - Sistema Integrado de
Pagamento de Impostos e Contribuicdes das Microempresas de Pequeno
Porte, amparado pela Lei n.° 123, de 14 de dezembro de 2006, devera declarar
que esta desobrigada de fazer o balango patrimonial, assinada pelo seu
representante legal e bem como referendada pelo profissional responsavel
pelas escrituragdes contabeis, inclusive exarando o numero de inscricdo no
Conselho Regional de Contabilidade — CRC.

c) As empresas recem constituidas deverao apresentar o balangco de
abertura;

d) Certidao Negativa de Faléncia ou Concordata expedida pelo Cartorio
Distribuidor, emitida em data nao superior a 60 (sessenta) dias da sua

apresentacao.

6.1.4 Regularidade Fiscal:

a) Certidao conjunta negativa de débitos relativos aos Tributos Federais e a
Divida Ativa da Uniao;

b) Certificado de Regularidade do FGTS;

c) Certidao conjunta negativa de débitos relativos aos Tributos Estaduais e
a Divida Ativa do Estado;

d) Certidao negativa de débitos para com a Fazenda Municipal, da sede do
licitante;

e) Certidao negativa de débitos trabalhistas;

6.1.4.1 - No caso da proponente ser Microempresa (ME) ou Empresa de
Pequeno Porte (EPP), esta devera apresentar para credenciamento Certidao
de enquadramento no Estatuto Nacional da Microempresa e Empresa de
Pequeno Porte fornecida pela Junta Comercial da sede do licitante. As
sociedades simples, que nao registrarem seus atos na Junta Comercial,
deverao apresentar Certidao de Registro Civil de Pessoas Juridicas, atestando
seu enquadramento nas hipoteses do Art. 3° da Lei Complementar 123/2006.
6.1.4.2 — A empresa que nao comprovar a condicdo de Microempresa ou
Empresa de Pequeno Porte, com a apresentagdo de um dos documentos
acima descritos, ndo tera direito aos beneficios concedidos pela Lei
Complementar 123/2006.



6.1.4.3 - A microempresa ou empresa de pequeno porte devera apresentar
toda a documentagdo exigida no item 6.1.4, inclusive, para efeito de
comprovacgao de regularidade fiscal, mesmo que apresente alguma restrigao;
6.1.4.4 - Havendo alguma restricdo na comprovagao da regularidade fiscal,
sera assegurado a microempresa ou a empresa de pequeno porte o prazo de
02 (dois) dias uteis, para sua regularizagao. O termo inicial correspondera ao
momento em que a empresa licitante for declarada vencedora do certame
licitatorio, prorrogado por igual periodo;

6.1.4.5 - A nao apresentagcao da documentagdo no prazo mencionado no
subitem anterior, implicara na decadéncia do direito a contratacdo, sendo
facultado ao SENAR-AR/RN convocar as empresas licitantes remanescentes,
na sua ordem de classificacédo para assinatura do Contrato de Prestacdo de
Servicos.

7 - DA PROPOSTA DE PREGCOS

7.1 A proposta de precos devera ser apresentada atendendo aos requisitos
abaixo:

a) Em duas vias e em papel timbrado, sem emendas, rasuras, entrelinhas
ou ressalvas, com valores expressos em moeda corrente nacional, contendo
local, data, nome completo e assinatura do representante legal;

b) Obedecer ao objeto constante no item 2 c/c Anexo | deste Edital:

C) A licitante devera apresentar como valor ofertado (taxa de
administracao), expressa em porcentagem, com admissdo de até 02 (duas)
casas decimais;

d) Taxa de administragdo/lucro mensal, sob pena de desclassificacao,
devera ser no percentual maximo de 2% (dois por cento), que incidira sobre o
valor mensal dos servigos prestados, sendo permitido apenas o percentual
NULO, e nao NEGATIVO;

e) O percentual a que se refere a alinea anterior devera ser apresentado
em algarismo e por extenso, prevalecendo, em caso de duvidas, o valor por
extenso;

f) Prazo de validade da proposta nao inferior a 60 (sessenta) dias;

g) Conter declaragao expressa de que estao incluidos no preco eventuais
valores referentes a taxas, encargos e outros, que incidam ou venham a incidir

sobre o servigo a ser contratado;
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h) Conter declaragao de que, por solicitagdo da contratante, a contratada
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se compromete a ampliar a rede de credenciamento, no prazo maximo de 30
(trinta) dias uteis, a contar do recebimento da solicitagdo, que devera ser
respondida dentro de 15 (quinze) dias Uteis;

i) Conter declaracdo de que se compromete a entregar os cartdes
eletronicos novos em até 10 (dez) dias uteis, apds a solicitacdo formal, e
disponibilizagao do crédito no valor solicitado em até 03 (trés) dias uteis,
contados da data da solicitagao realizada pelo Setor Responsavel do SENAR-
AR/RN, e em caso de omissao considerar-se-a como aceito.

i) Conter declaragao de disponibilidade, na data de abertura desta
licitagao, de estrutura de atendimento aos usudrios dos cartdes, através de
uma central 0800 com atendimento personalizado 24 (vinte e quatro) horas, 7
(sete) dias por semana e/ou atendimento eletrénico via WEB, para atender, no
minimo, os servigos de fornecimento de saldo, troca de senha, autorizacao de
limites para compras, realizagdo de bloqueio imediato em caso de perda ou
roubo e fornecimento de outras informacdes que se fizerem necessarias.

k) Informar o enderego do escritério/representante da empresa licitante,
localizado em Natal ou Grande Natal, e o nome do seu respectivo responsavel
legal, sob pena de desclassificagao.

) Apresentar relagao de estabelecimentos credenciados no Estado do Rio
Grande do Norte, especialmente em Natal/RN e na sua regiao metropolitana,
especificando ainda seus respectivos CNPJ, endereco, telefone e forma de

pagamento aceita.

8 - DO PROCEDIMENTO LICITATORIO

8.1 Na data, horario e local estabelecidos no subitem 1.1, a Comissao dara
inicio a abertura desta licitagdo, mediante recebimento dos envelopes
DOCUMENTACAO e PROPOSTA DE PRECOS.

8.2 Quando da entrega dos envelopes DOCUMENTACAO e PROPOSTA DE
PRECOS, o representante legal do proponente, se estiver presente, devera
apresentar a Comissao seu credenciamento.

8.3 Entende-se por credenciada a pessoa indicada em procuragao ou ainda o

sécio ou dirigente do licitante que comprovar essa condigdo documentalmente,
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nao sendo permitida a participagdo de um mesmo representante para mais de®/
uma licitante.

8.4 As licitantes que nao constituirem representante legal ou que nao se
fizerem presentes as sessdes por intermédio de sécio ou dirigente serao
consideradas intimadas nas datas das respectivas sessdes, para efeito de
contagem do prazo recursal.

8.5 Nao havendo julgamento de habilitagdo e/ou de proposta de pregos nas
sessoes respectivas, os licitantes serao convidados para uma nova sesséo.

8.6 De acordo com o art. 16 do Regulamento de licitagbes e contratos do
SENAR, a CPL podera inverter o procedimento, abrindo primeiramente os
envelopes de propostas de precgos, classificando os licitantes, e sé entdao abrir
os envelopes de habilitagdo. Se o licitante classificado em primeiro lugar for
considerado inabilitado, e apds julgados eventuais recursos interpostos,
proceder-se-a a abertura dos envelopes de habilitagcdo dos licitantes
remanescentes, na ordem de classificagdo dos mesmos, até que seja

declarado o vencedor.

9 - DO JULGAMENTO, DESEMPATE E ADJUDICAGAO

9.1 Serao inabilitadas as licitantes que nao atenderem as especificagcoes
contidas neste Edital.

9.2 O julgamento da DOCUMENTACAO sera realizado obedecendo aos
critérios estabelecidos no item 6, sendo inabilitada nessa etapa a licitante que
apresentar a documentagao em desacordo com o estabelecido neste Edital.

9.3 Apés o julgamento da habilitagao poderao as licitantes renunciar ao prazo
recursal, oportunidade em que o presidente dos trabalhos dara continuidade ao
procedimento licitatério, mediante a realizacdo da sessdo de abertura dos
envelopes PROPOSTA DE PRECOS.

9.4 Ultrapassada a fase de habilitagdao, nao cabera mais a desisténcia de
proposta, salvo por motivo justo decorrente de fato superveniente.

9.5 O julgamento da PROPOSTA DE PRECOS sera realizado obedecidos os
critérios do item 7, sendo considerada vencedora a proposta que apresentar o
MENOR PERCENTUAL DE TAXA DE ADMINISTRACAO.

9.6 No caso de empate entre duas ou mais classificadas, a Comissao

convocara os licitantes a participarem de sorteio, em ato publico, ou procedera,



na propria sessdao, ao desempate mediante sorteio, caso todos estejam

presentes.

9.7 O objeto desta licitacao sera adjudicado ao licitante que apresentar o menor
preco (taxa de administragao), observados os critérios de julgamento previstos
no subitem 7.1, combinado com o subitem 9.5 do presente Edital;

9.8 A decisao da Comissao tornar-se-a definitiva apés a devida homologagéao

pela autoridade competente.

10 - DAS PENALIDADES

10.1 O Descumprimento do objeto licitado sujeitara a licitante as penalidades
previstas abaixo, garantida a ampla defesa.

a) Adverténcia;

b) Multa de 2% sobre o valor mensal faturado, dobravel no caso de
reincidéncia, a critério exclusivo do SENAR-AR/RN, que sera descontado do
pagamento subsequente;

C) Suspensao do direito de firmar Contrato com o0 SENAR-AR/RN, durante
o prazo de até 02 (dois) anos;

d) Declaragcdo de inidoneidade para licitar e contratar com o SENAR-
AR/RN, enquanto perdurarem os motivos determinantes da puni¢cao ou até que
seja promovida a sua reabilitagao.

10.2 A multa e a penalidade somente poderao ser relevadas nos casos fortuitos
e de forca maior, devidamente justificada e comprovada.

11 - DAS DISPOSICOES FINAIS

11.1 A apresentagao da proposta de prego implica a aceitagao plena e total das
condicoes deste Edital, sujeitando-se o licitante as sangbes previstas no
Regulamento de Licitagbes e Contratos do SENAR, e onde cabivel, na Lei n°
8.666/1993.

11.2 Dos atos decorrentes da aplicagao deste Edital cabem recursos no prazo
de cinco dias uteis a contar da data de intimagcdo do ato de julgamento da
habilitagéo e da proposta de pregos.

11.3 Os recursos serao interpostos por escrito a Comissdo de Licitagao,

mediante protocolo.



11.4. Qualquer pessoa podera solicitar esclarecimentos, providéncias ou
impugnar o presente Edital, através de peticao, no prazo de até 05 (cinco) dias
uteis, antes da data fixada para recebimento das propostas.
11.5. As solicitagcdes acima previstas deverao conter identificagdo completa da
empresa (razado social, CNPJ, enderego, telefone, e-mail, indicagdo do
responsavel legal).
11.6. Cabera a qualquer dos membros da Comissdo Permanente de Licitagao
(CPL) o recebimento da peticao, de segunda a sexta no horario das 8h00 as
12h00 e das 14h00 as 18h00, devendo ser dirigido a Presidente da CPL para
apreciar e decidir sobre o pedido no prazo de 24 (vinte e quatro) horas.
11.7. O teor das impugnagoes e questionamentos/esclarecimentos solicitados,
bem como as respectivas respostas poderda ser disponibilizado para
conhecimento dos licitantes interessados e sociedade em geral no site do
SENAR-AR/RN;
11.8. Qualquer modificagdo no edital sera divulgada pelo mesmo instrumento
de publicagao em que se deu o texto original, reabrindo-se o prazo inicialmente
estabelecido, exceto quando, inquestionavelmente, a alteragdo nao afetar a
formulagcao das propostas.
11.9 Quaisquer elementos, informagdes ou esclarecimentos relativos a esta
licitacdo serao prestados pelos membros da Comissdo Permanente de
Licitagao, pessoalmente na sede desta Entidade, pelo telefone: (84) 3342-
0200, ou pelo endereco eletrénico: cpl@senarrn.com.br
12 - DO FORO

O Foro para dirimir duvidas sera o de Natal, RN, com exclusividade.

Natal-RN, 08 de setembro de 2015.

Maria Thereza Pereira Montenegro

Presidente da Comisséao
Permanente de Licitagcéao

TERMO DE REFERENCIA




O Servico Nacional de Aprendizagem Rural — Administracao Regional do
Rio Grande do Norte (SENAR-AR/RN)

1. DO OBJETO:

1.1 - Contratagdo de empresa especializada na administragdo, gerenciamento
e fornecimento de Vale Alimentacdo, na forma de cartdo eletrénico magnético
ou com chip, para os empregados do SENAR-AR/RN, com as denominagées,
caracteristicas detalhadas, quantidade, termos e condigdes que constam das
especificagoes estabelecidas no presente Termo de Referéncia:

Quantidade | Valordo | Taxa média Val\lnzrn:o:al Yalar A |
Item | Especificacdo | Maxima de | Beneficio de Adm. Estima:o 5 E‘:.r ndua
Empregados Mensal (0 a 2%) T BUIRAGO
axa
Vale
01 ) 50 R$545,00 2% R$ 27.250,00 | R$ 333.540,00
Alimentacao

Custo para emissao de cartao: Isento

Custo para reemissao de cartao (22 via): Isento

1.2 - O quantitativo de beneficiarios podera sofrer alteragbes ao longo da
vigéncia do contrato, em fungdo das necessidades de ampliagao ou reducéo do
quadro de empregados(as) do SENAR-AR/RN;
1.3 - O valor do beneficio mensal podera sofrer acréscimo ao longo da vigéncia
do contrato, em fungao de reajuste anual devido ao Acordo Coletivo de
Trabalho.
2. DA JUSTIFICATIVA PARA A CONTRATAGAO

Tomando por base nossa estrutura funcional atual, que conta com 31
funcionarios em atividade (entre cargos efetivos e comissionados) e também,
os cargos previstos no organograma funcional, porém, com vagas ainda nao
preenchidas, que somam 6 vagas (entre cargos efetivos e comissionados), um
total de 37 funcionarios;

Considerando a possibilidade do preenchimento dos cargos vagos e

uma margem de sobra para os proximos exercicios, € necessaria a aquisicao



de vale alimentacdo na forma de cartéo eletrénico com senha individual para
cada usuario, para no minimo 50 (cinquenta) funcionarios;

Portanto, diante das circunstancias colocadas, visando impedir que
ocorra superagao da modalidade convite e levando-se em conta a necessidade
da Regional, encaminho este memorando, junto a pesquisa mercadologica das
taxas administrativas cobradas pelas empresas fornecedoras dos servigos
mencionados, a fim de que sejam tomadas as providéncias necessarias para
nova contratacdo de empresa especializada na prestacdo de servicos de
fornecimento de vale alimentacao.

3. DA FUNDAMENTAGAO

3.1 - A natureza desta aquisicao fundamenta-se no Regulamento de Licitagdes
e Contratos do Servigo Nacional de Aprendizagem Rural - SENAR.

3.2 - Enquadra-se na modalidade Concorréncia, nos termos do artigo 6°, inciso
I, alinea “c”
Aprendizagem Rural - SENAR.

4. DA DESCRIGAO DOS SERVIGOS E EXECUGCAO DO OBJETO

4.1 - O fornecimento do vale alimentacao devera ser sob a forma de cartdes

do Regulamento de Licitacbes e Contratos do Servigo Nacional de

magnéticos ou com chip, personalizados com o nome do empregado e do
SENAR-AR/RN, com sistema de controle de saldo, senha pessoal e
intransferivel para validacdo da compra/transacao eletrénica no ato de
aquisicao dos géneros alimenticios nos estabelecimentos credenciados;

411 - As informagdes cadastrais dos empregados serao fornecidas a
contratada, em meio eletronico, conforme layout a ser definido na data da
assinatura do contrato.

42 - Os cartoes fornecidos deverdao obedecer aos padrboes tecnicos de
qualidade e caracteristicas fisicas que garantam a seguranga quando da
distribuicao e da utilizagdo no pagamento das despesas;

4.3 - A contratada devera fornecer ao contratante para a distribuicdo dos
beneficiarios dos cartbes eletronicos manual para esclarecimentos de duvidas
relativas a operagao do cartao;

4.4 - A recarga dos créditos nos respectivos cartdes devera ser disponibilizada
mensalmente, de acordo com as quantidades e datas solicitadas pelo SENAR-
AR/RN;



4.5 - Os cartbes devem ser de abrangéncia e utilidade em todo o territério do
Rio Grande do Norte;

4.6 - Os creditos inseridos nos cartées, se nao utilizados dentro do més de
competéncia, deverao obrigatoriamente somar-se aos préximos créditos;

4.7 - A contratada devera substituir, as suas expensas, cartdes danificados ou
gue nao atenda as especificacdes do Termo de Referéncia;

4.8 - Caso a tecnologia ofertada necessite de terminal de recarga/consulta,
este devera ser disponibilizado na unidade do SENAR-AR/RN sem nenhum
custo para o contratante;

4.9 - A contratada devera disponibilizar aos empregados do SENAR-AR/RN,
por meio eletrénico, consulta de saldo, rede credenciada e demais informacées
necessarias para a utilizagao do beneficio;

4.10 - A contratada devera disponibilizar acesso via internet (online) para o
SENAR-AR/RN, com senha pré-cadastrada, para a realizagdo dos pedidos e
solicitagao de emissao, alteragao e cancelamento dos cartdes. Este acesso
devera possibilitar também o acompanhamento dos pedidos e consultas via
web;

4.11 - Disponibilizar Central de Relacionamento com o cliente via telefone:;
4.11.1 - Para os servicos de bloqueio por perda ou roubo, o atendimento
devera estar disponivel 24 horas por dia, 7 (sete) dias por semana;

4.12 - Durante toda a vigéncia do contrato, a contratada devera disponibilizar
um representante especifico, com contato direto, para tratar eventuais
ocorréncias com o SENAR-AR/RN;

4.12.1 - Os dados para contato (telefone, e-mail), do representante deverao ser
informados no ato da assinatura contrato;

4.12.2 - Ocorrendo alteracao do representante o SENAR-AR/RN devera ser
comunicado imediatamente.

5. DA ENTREGA DOS CARTOES

5.1 - O local designado para a entrega dos cartbes sera sempre na sede do
SENAR-AR/RN, localizada a rua Dom José Tomaz, 995, Tirol - Natal, RN, CEP:
59.022-250;

5.2 - O horario de funcionamento do SENAR-AR/RN & das 8h00 as 12h00 e
das 14h00 as 18h00, de segunda a sexta-feira;



identificacdo nominal.

6. DOS ESTABELECIMENTOS CREDENCIADOS E LOCAIS

6.1 — A empresa contratada devera apresentar relagao de estabelecimentos
credenciados em ambito estadual, em especial nos municipios de Natal/RN e
da sua regiao metropolitana (grande Natal), além da relagdo de quantitativos de
convénios nas localidades acima informadas, com CNPJ, endereco e forma de
pagamento (on-line) aceita. Sera facultado ao SENAR-AR/RN, durante a
vigéncia do contrato, o direito de solicitar o credenciamento de novos
estabelecimentos, cobrindo locais estratégicos para um melhor atendimento.
6.2 — Devendo manter nos estabelecimentos, em local visivel e de facil
identificagdo, o adesivo com logotipo, banner ou outro equipamento de
comunicacao visual.

6.3 — Ampliar e disponibilizar a rede de estabelecimentos credenciados, apos a
devida solicitagao formal do SENAR-AR/RN, no prazo de até 30 (trinta) dias
corridos.

(£ DAS INFORMAGCOES RELEVANTES PARA O DIMENSIONAMENTO
DA PROPOSTA.

7.1 - O fornecedor assume todo o custo de preparacao e apresentagéao de sua
proposta e o SENAR-AR/RN n&ao sera, em nenhum caso, responsavel por
esses custos, independentemente da condugao ou do resultado do processo
licitatorio;

7.2 - O fornecimento sera de acordo com o numero de empregados e valor do
beneficio;

7.3 - Indicar taxa de administracao, expressa em percentual (%), com no
maximo duas casas decimais, sendo permitido apenas o percentual NULO, e
nao NEGATIVO;

7.4 - Nao devera ser cobrada taxa com despesas referentes a emissao dos
cartoes no ato da implantagcao e/ou taxa de anuidade/manutencao dos servigos
ou reemissao do cartao por qualquer motivo;

7.5 - Na taxa de administracao proposta deverao estar incluidos todos os
custos diretos e indiretos para a entrega do objeto, tais como transporte,

entrega dos cartdes, empregados, encargos fiscais, enfim, todos os tributos



incidentes e demais encargos necessarios para a execugdo completa do
objeto;

7.6 - A remuneragado da licitante vencedora sera resultante da aplicacdo da
taxa de administracao (%) somada ao montante total dos créditos efetuados
mensalmente;

7.7 - Nao serao aceitas reivindicagées das proponentes, pleiteando qualquer
adicional de prego por faltas ou omissdes, que porventura vierem a ser
verificadas em sua proposta.

8. OBRIGAGOES DA CONTRATANTE

8.1. Sao obrigag¢des da Contratante:

8.1.1. Efetuar o pagamento a contratada o valor correspondente a prestacédo do
servigo, no prazo e forma estabelecidos no Termo de Referéncia, no Edital e
Seus anexos;

8.1.2. Acompanhar e fiscalizar o cumprimento das obrigagdes da contratada,
através de servidor especialmente designado;

8.1.3. Comunicar a contratada por escrito a constatagdo de falhas, vicios,
inadequacdes, defeitos ou imperfeicdes na prestacao de servicos, assim como
a verificagdo de descumprimento de quaisquer condi¢cdes estabelecidas no
Termo de Referéncia, Edital e seus anexos;

8.1.4. Colocar a disposi¢ao da contratada todas as informagées necessarias a
perfeita execugao do contrato;

8.1.5. Realizar os pedidos de créditos nos cartdes por meio eletrdnico
disponibilizado pela contratada;

8.1.6. Definir os valores e quantidades de créditos a serem efetuados nos
cartoes;

8.1.7. A contratante nao respondera por compromissos assumidos pela
contratada com terceiros, ainda que vinculados a execugdo do contrato, bem
como nao respondera por dano causado a terceiros em decorréncia de ato da
contratada, de seus empregados, prepostos ou subordinados.

9. OBRIGAGOES DA CONTRATADA

9.1. A Contratada deve cumprir todas as obrigagdes constantes no Termo de
Referéncia, no Edital, em seus anexos e em sua proposta, assumindo como
exclusivamente seus os riscos e as despesas decorrentes da boa e perfeita

execucgao do objeto e, ainda:




9.1.1. Fornecer cartdes individualizados, cumprindo os prazos fixados no
Termo de Referéncia;

9.1.2. Manter elevado padrédo de qualidade e seguranga no processo de
impressao e crédito nos cartoes, a fim de evitar qualquer tipo de falsificagao ou
fraude;

9.1.3. Manter durante a vigéncia do contrato todas as condigées de habilitacao
e qualificagao exigidas na licitacao;

9.1.4. Reparar, corrigir, remover, reconstruir ou substituir, as suas expensas, no
total ou em parte, o objeto do contrato em que se verificarem vicios, defeitos ou
incorregdes decorrentes da execugao;

9.1.5. Reparar todos os danos e prejuizos causados ao contratante,
decorrentes de sua culpa ou dolo, ndo restando excluida ou reduzida esta
responsabilidade pela presenga de fiscalizacdo ou pelo acompanhamento da
execucao por parte do Gestor do Contrato;

9.1.6. Responsabilizar-se por todos os custos diretos e indiretos para a entrega
do objeto, tais como transporte, entrega dos cartdes, empregados, encargos
fiscais, enfim, todos os tributos incidentes e demais encargos necessarios para
a execugao completa do objeto;

9.1.7. Reembolsar pontualmente, os estabelecimentos comerciais pelo valor
dos créditos utilizados, independentemente da vigéncia do contrato, ficando
estabelecido que o contratante nao respondera solidaria e subsidiariamente,
por esse reembolso;

9.1.8. Designar representante como responsavel pelo contrato firmado com o
contratante, para participar de eventuais reunidées e ser o interlocutor da
contratada, zelando pelo fiel cumprimento das obrigagées previstas;

9.1.9. Comunicar imediatamente a contratante qualquer alteragdo ocorrida no
enderecgo, conta bancaria e outros julgaveis necessarios para execugao do
objeto;

9.1.10. Manter em funcionamento Central de Atendimento Telefénico — Servico
de Atendimento ao Cliente — SAC, 24 (vinte e quatro) horas por dia, 7 (sete)
dias por semana, para prestar informacoes, receber comunicacdes de interesse
do contratante e de seus empregados, em especial, solicitacdo de bloqueio dos

cartées;




9.1.11. Efetuar o blogueio imediato, em caso de perda, furto ou extravio do
cartao, através de Central de Atendimento 24 horas;

9.1.12. Emitir segunda via dos cartées, sempre que necessario, sem 6nus para
o contratante e efetuar a transferéncia de saldo remanescente para o novo
cartao, conforme solicitagdo a ser encaminhada por um representante do
SENAR-AR/RN;

9.1.13. Manter os créditos nao utilizados dentro do més de competéncia,
somando-0s aos préximos créditos;

9.1.14. Disponibilizar aos empregados do SENAR-AR/RN meio eletrénico, para
consulta de saldo, rede credenciada e demais informagdes necessarias para a
utilizacao do beneficio;

9.1.15. Disponibilizar acesso via internet (online) para o SENAR-AR/RN, com
senha pré- cadastrada, para emissao de relatérios, solicitagdo de pedidos,
solicitacdo de emissao, remissao, alteragdo e cancelamento dos cartdes:
9.1.16. A contratada devera disponibilizar mensalmente relatérios gerenciais
com as seguintes informacoes:

9.1.16.1. Nome do empregado, data, valor do crédito etc;

9.1.16.2. Quantidade de cartbes;

9.1.16.3. Valores de estorno etc.

9.1.17. Manter o mais absoluto sigilo sobre os dados, materiais, documentos e
informacdes a que vier a ter acesso, direta ou indiretamente, durante a
execugao do objeto, devendo orientar os profissionais envolvidos a cumprir
esta obrigacao, respeitando-se as diretrizes e orientacées do SENAR-AR/RN.
A formalizacao deste compromisso se dara com a assinatura do contrato.
9.1.18. Rever, refazer, complementar, ou esclarecer, sem acréscimo de
despesas, 0s servicos executados, caso estes nao venham atender as
exigéncias da CONTRATANTE, na conformidade das disposi¢cdes legais, das
disposicoes do Termo de Referéncia, da proposta comercial da CONTRATADA
e das clausulas contratuais;

9.1.19. Sob as penas da lei, ndo divulgar nem fornecer dados e informes
adquiridos na execugao dos trabalhos;

9.1.20. Emitir Nota Fiscal da prestacao de servico realizada e obrigar-se as
retencdes de lei no tocante aos impostos, além de apresentar més a més as

Certidées Negativas de Débito;



9.1.21. Manter quadro de pessoal suficiente para atendimento dos servigos,
sem interrupgao, seja por motivo de férias, descanso semanal, licenga, falta ao
servico ou demissao de empregados, os quais nao terdo, em hipétese alguma,
qualquer relacao de emprego com o SENAR-AR/RN;

9.1.22. Acatar a fiscalizagao, a orientagéo e o gerenciamento dos trabalhos por
parte da CONTRATANTE;

9.1.23. Prestar todos os esclarecimentos que |he forem solicitados pela
CONTRATANTE, atendendo prontamente a todas as reclamacdes;

9.1.24. Comunicar imediatamente a CONTRATANTE, toda e qualquer
irregularidade ou dificuldade que impossibilite a prestagao do servigo;

9.1.25. Dar solugao aos eventuais problemas pertinentes ou relacionados com
a execucao dos servigcos, sendo que as agdes nao previstas deverdo ser
propostas, mediante justificativa formal, visando obter prévia aprovacdo a
implementacgéao e se necessarias demais formalidades contratuais;

9.1.26. Responsabilizar-se por quaisquer acidentes de que possam ser vitimas
seus empregados e prepostos, quando nas dependéncias do SENAR-AR/RN,
ou em qualquer outro local onde estejam prestando os servigos, devendo
adotar as providéncias que, a respeito, exigir a legislagao em vigor;

9.2. Nao podera haver caréncia para o inicio do fornecimento dos servigos

objeto da licitagao

10. DA ESTIMATIVA DE CUSTOS

10.1 — A estimativa de R$ 333.540,00 (trezentos e trinta e trés mil,
quinhentos e quarenta reais), constitui-se em mera previsdo dimensionada,
nao estando o SENAR-AR/RN obrigado a realiza-la em sua totalidade, e nao
cabendo a(s) Contratada(s) o direito de pleitear qualquer tipo de reparacéo.
10.2. As despesas com a execucgdo dos servigos contratados correrdo por
conta dos recursos préprios do SENAR-AR/RN, do Programa Nacional de
Acesso ao Ensino Tecnico e Emprego — PRONATEC e da Rede E-Tec Brasil;

11. DA FORMA DE PAGAMENTO
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11.1 - O pagamento sera efetuado quinzenalmente, em moeda corrente, pér’i
credito automatico via internet ou cheque nominal, em até 05 (cinco) dias Uteis
apo6s a entrega da seguinte documentacao:
a) Nota Fiscal valida, legivel e sem rasuras;
b) Certidao conjunta negativa de debitos relativos aos Tributos Federais e a
Divida Ativa da Uniao;
c) Certidao negativa de débitos relativos as Contribuigées Previdenciarias e
as de terceiros;
d) Certificado de Regularidade do FGTS;
e) Certidao conjunta negativa de débitos relativos aos Tributos Estaduais e
a Divida Ativa do Estado;
f) Certidao negativa de débitos para com a Fazenda Municipal, da sede do
licitante;
g) Certidao negativa de débitos trabalhistas;

12. DOS MOTIVOS DE RESCISAO DO CONTRATO PELO SENAR-AR/RN
12.1 - O presente contrato podera ser rescindido por:
a) Ato unilateral escrito e motivado da contratante, sem prejuizo das
sancdes cabiveis, sendo notificado o contratado, com antecedéncia de
15 (quinze) dias;
b) Amigavelmente, por acordo entre as partes, desde que conveniente e
oportuna para a contratante,
c) Judicialmente, nos termos da legislacao pertinente;
d) Por inexecugao parcial ou total do contrato;
e) Ocorréncia de casos fortuitos ou de forca maior, que obstem a perfeita
execucao deste negécio juridico.
13. DA VIGENCIA
13.1 — O Contrato tera vigéncia de 12 (doze) meses, podendo, a critério do
SENAR-AR/RN, ser renovado por sucessivos periodos de 12 (doze) meses ou
fracao, até o limite de 60 (sessenta) meses.
14. DO INICIO DOS SERVIGOS.
141 — O prazo para a implantacdao do sistema, respectivo treinamento e
liberagao da rede credenciada, devera ocorrer em até 10 (dez) dias uteis, a

contar da data de inicio da vigéncia do instrumento contratual, devendo
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fornecer cartes eletrnicos, magnéticos ou outros oriundos de tecnologia

adequada, implantagao do sistema, respectivo treinamento e liberacdo da rede

credenciada.

Maria Thereza Pereira Montenegro

Presidente da Comissao Permanente de Licitagao
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Quantidade | Valor do Taxa de V%(;:‘To:al Valor A I
Item | Especificagdao | Maxima de | Beneficio Adm. Estimas:o + E <:r ndua
Empregados Mensal (0 a 2%) sEmadga
Taxa
Vale
01 50 R$545,00 % R$ R$
Alimentacao

Custo para emissao de cartao: Isento

Custo para reemissao de cartdo (22 via): Isento

Natal-RN, 08 de setembro de 2015.

Welton Medeiros Campos

Membro CPL

ANEXO Il
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DECLARAGCAO
(NOME DA EMPRESA) CNPJ ne.
sediada

declara, sob as penas da lei, que ate a

presente data inexistem fatos impeditivos para a sua habilitagdo no presente processo

licitatério, ciente da obrigatoriedade de declarar ocorréncias posteriores.

Natal(RN), de de 2015.

EMPRESA:

Assinatura do Representante Legal




DECLARAGAO

, inscrito no CNPJ n°.

, por intermédio de seu representante legal, o(a) Sr.(a)

o

, portador(a) da Carteira de Identidade n°.
e do CPF n°. DECLARA,
para fins do disposto no inciso V do art. 27 da Lei n° 8.666, de 21 de Junho de 1993,

acrescido pela Lei n° 9.854, de 27 de Outubro de 1999, que ndo emprega menor de
dezoito anos em trabalho noturno, perigoso ou insalubre e ndo emprega menor de

dezesseis anos.
Ressalva: emprega menor, a partir de quatorze anos, na condigdao de

aprendiz ( )*.
* em caso afirmativo, assinalar no espago entre parénteses.

Natal(RN)__de de 2015.

EMPRESA:
Assinatura do Representante Legal

ANEXO IV - Carta Proposta.

SENAR-AR/RN
Comissdo Permanente de Licitagdo - REFERENCIA: Concorréncia n® 03/2015
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1 - OBJETO: Contratagéo de empresa especializada na administracéo, gerenci"a?iﬁe@i
e fornecimento de Vale Alimentacéo, na forma de cartdo eletronico magnético ou com
chip, para os empregados do SENAR-AR/RN, com as denominagdes, caracteristicas
detalhadas, quantidade, termos e condigbes que constam das especificagbes

estabelecidas no presente Edital, no Termo de Referéncia e em seus anexos.

Quantidade | Valor do Taxa de Va;\:lor Toltal ¥

Item | Especificagdo | Maxima de | Beneficio Adm. £ t_ens: . glo!' Anual
Empregados | Mensal (0 a 2%) Suado stimado

Taxa
Vale
01 : . 50 R$545,00 % R$ RS
Alimentacao
VALOR TOTAL DA PROPOSTA (12 meses) R$

* Sendo permitido um percentual da taxa de administragéo nulo.

VALOR POR EXTENSO:

Custo para emissao de cartao: Isento

Custo para reemissao de cartao (22 via): Isento

2 - PRAZO DE VALIDADE DA PROPOSTA:

3 - DECLARAGOES:

Declaramos que nos pregos mantidos na proposta escrita e aqueles que por ventura
vierem a ser ofertados através de lances verbais, estao incluidos todos os custos com
tributos, lucros, encargos trabalhistas, previdenciarios e quaisquer outras despesas
inerentes ao fornecimento do produtos/servicos que incidam sobre o objeto da
licitagao.

Declaramos que, por solicitacdo da contratante, nos comprometemos a ampliar a rede
de credenciamento, no prazo maximo de 30 (trinta) dias uteis, a contar do recebimento
da solicitagéo, respondendo a demanda dentro de 15 (quinze) dias uteis.

Declaramos nosso compromisso com a entrega dos cartées eletrénicos novos em até
10 (dez) dias uteis, apds a solicitacdo formal, e disponibilizagao do credito no valor
solicitado em até 03 (trés) dias Uteis, contados da data da solicitagéo.

Declaramos ter disponibilidade, nesta data, de estrutura de atendimento aos usuarios
dos cartbes, através de uma central 0800 com atendimento personalizado 24 (vinte e
quatro) horas, 7 (sete) dias por semana e/ou atendimento eletronico via WEB, para
atender, no minimo, os servicos de fornecimento de saldo, troca de senha, autorizagao
de limites para compras, realizag&o de bloqueio imediato em caso de perda ou roubo e
fornecimento de outras informacgdes que se fizerem necessarias;

4 — ESCRITORIO EM NATAL OU GRANDE NATAL




Endereco completo:

Responsavel legal:

......................... A€ oiies A i i e .06 2015

Nome e assinatura do Representante Legal

OBS.: Anexar a proposta relacdo de estabelecimentos credenciados no RN,
especialmente Natal e sua Regiao Metropolitana (Grande Natal), com CNPJ,
endereco, telefone e forma de pagamento aceita

ANEXO V - Minuta Contrato

CONTRATO n° ’
PRESTAGAO DE SERVICOS QUE ENTRE
S| CELEBRAM O SERVICO NACIONAL
DE APRENDIZAGEM RURAL-SENAR-
AR/RN E




O SERVICO NACIONAL DE APRENDIZAGEM RURAL - Administracéo
Regional do Rio Grande do Norte - SENAR-AR/RN, sociedade civil sem fins
lucrativos, inscrita no CNPJ n°® 04.256.238/0001-33, com sede na Rua Dom
José Tomaz, 995 — Tirol — Natal/RN, representado neste ato pelo Presidente do
Conselho Administrativo JOSE ALVARES VIEIRA, brasileiro, produtor rural,
portador do RG n°® 5.412.761 SSP/MG, CPF n° 804.969.896-34, doravante
denominado simplesmente, CONTRATANTE, e de outro lado, a empresa

) CNPJ sob o] n°

, com sede na

, neste ato representado por seu

Sécio-Proprietario , brasileiro(a),
portador do RG n° e CPF n°
, doravante denominada simplesmente, CONTRATADA, tém

entre si, justo e contratado, e celebram por forgca do presente instrumento,
mediante processo Licitatorio Concorréncia n°® 03/2015, elaborado na forma do
Regulamento de Licitacbes e Contratos do SENAR e, onde cabivel, a Lei
8.666/93, contrato, para prestacdo de servicos, mediante as seguintes

clausulas:

CLAUSULA PRIMEIRA — DO OBJETO:
Constitui objeto do presente a Contratacdo de empresa especializada na

administracao, gerenciamento e fornecimento de Vale Alimentacdo, na forma
de cartao eletrénico magnético ou com chip, para os empregados do SENAR-
AR/RN, com as denominacgdes, caracteristicas detalhadas, quantidade, termos
e condigcdes que constam das especificacbes estabelecidas no presente
Contrato.

PARAGRAFO UNICO - Integram o presente contrato o Edital da Concorréncia
n° 03/2015 — SENAR-AR/RN, Termo de Referéncia, seus anexos e a proposta
da CONTRATADA, independentemente de transcricéo.

CLAUSULA SEGUNDA — DAS OBRIGACOES DA CONTRATADA.




Sao obrigagcbes da CONTRATADA, além de outras advindas ou decorrentes
do presente Contrato:

a) Fornecer cartdes individualizados, cumprindo os prazos fixados no Termo de
Referéncia e no presente Contrato;

b) Manter elevado padrao de qualidade e seguranga no processo de impresséo
e credito nos cartdes, a fim de evitar qualquer tipo de falsificagao ou fraude;

c) Manter durante a vigéncia do contrato todas as condigdes de habilitagdo e
qualificacao exigidas na licitagao;

d) Reparar, corrigir, remover, reconstruir ou substituir, as suas expensas, no
total ou em parte, o objeto do contrato em que se verificarem vicios, defeitos ou
incorrecdes decorrentes da execugao;

e) Reparar todos os danos e prejuizos causados ao contratante, decorrentes
de sua culpa ou dolo, ndo restando excluida ou reduzida esta responsabilidade
pela presenca de fiscalizagao ou pelo acompanhamento da execugao por parte
do Gestor do Contrato;

f) Responsabilizar-se por todos os custos diretos e indiretos para a entrega do
objeto, tais como transporte, entrega dos cartbes, empregados, encargos
fiscais, enfim, todos os tributos incidentes e demais encargos necessarios para
a execugao completa do objeto;

g) Reembolsar pontualmente, os estabelecimentos comerciais pelo valor dos
créditos utilizados, independentemente da vigéncia do contrato, ficando
estabelecido que o contratante nao respondera solidaria e subsidiariamente,
por esse reembolso;

h) Designar representante como responsavel pelo contrato firmado com o
contratante, para participar de eventuais reunides e ser o interlocutor da
contratada, zelando pelo fiel cumprimento das obrigacdes previstas;

i) Comunicar imediatamente a contratante qualquer alteragdo ocorrida no
endereco, conta bancaria e outros julgaveis necessarios para execugao do
objeto;

j) Manter em funcionamento Central de Atendimento Telefénico — Servigco de
Atendimento ao Cliente — SAC, 24 (vinte e quatro) horas por dia, 7 (sete) dias
por semana, para prestar informacdes, receber comunicagoes de interesse do
contratante e de seus empregados, em especial, solicitacdo de bloqueio dos

cartoes;



k) Efetuar o blogueio imediato, em caso de perda, furto ou extravio do cartao,
através de Central de Atendimento 24 horas;

I) Emitir segunda via dos cartdes, sempre que necessario, sem 6nus para o
contratante e efetuar a transferéncia de saldo remanescente para o novo
cartdao, conforme solicitagdo a ser encaminhada por um representante do
SENAR-AR/RN;

m) Manter os créditos nao utilizados dentro do més de competéncia, somando-
0s aos proximos creditos;

n) Disponibilizar aos empregados do SENAR-AR/RN meio eletrénico, para
consulta de saldo, rede credenciada e demais informagées necessarias para a
utilizacao do beneficio;

o) Disponibilizar acesso via internet (online) para o SENAR-AR/RN, com senha
pre- cadastrada, para emissao de relatorios, solicitacao de pedidos, solicitagao
de emissao, remissao, alteracao e cancelamento dos cartoes;

p) A contratada devera disponibilizar mensalmente relatérios gerenciais com as
seguintes informacgoes:

p.1) Nome do empregado, data, valor do crédito etc;

p.2). Quantidade de cartoes;

p.3). Valores de estorno etc.

g) Manter o mais absoluto sigilo sobre os dados, materiais, documentos e
informacdes a que vier a ter acesso, direta ou indiretamente, durante a
execugdo do objeto, devendo orientar os profissionais envolvidos a cumprir
esta obrigacao, respeitando-se as diretrizes e orientagcdes do SENAR-AR/RN.
r) Rever, refazer, complementar, ou esclarecer, sem acréscimo de despesas,
0os servicos executados, caso estes nao venham atender as exigéncias da
CONTRATANTE, na conformidade das disposi¢des legais, das disposi¢cdes do
Termo de Referéncia, da proposta comercial da CONTRATADA e das
clausulas contratuais;

s) Sob as penas da lei, nao divulgar nem fornecer dados e informes adquiridos
na execucgao dos trabalhos;

t) Emitir Nota Fiscal da prestacdo de servico realizada e obrigar-se as
retengcdées de lei no tocante aos impostos, aléem de apresentar més a més as

Certidées Negativas de Débito;



interrupcao, seja por motivo de férias, descanso semanal, licenga, falta ao
servigo ou demissao de empregados, 0os quais nao terdo, em hipotese alguma,
qualquer relacao de emprego com o SENAR-AR/RN;

v) Acatar a fiscalizagdo, a orientagédo e o gerenciamento dos trabalhos por
parte da CONTRATANTE;

x) Prestar todos os esclarecimentos que I|he forem solicitados pela
CONTRATANTE, atendendo prontamente a todas as reclamacoes;

z) Dar solugao aos eventuais problemas pertinentes ou relacionados com a
execucao dos servicos, sendo que as acgdes nao previstas deverdo ser
propostas, mediante justificativa formal, visando obter prévia aprovacado a
implementacao e se necessarias demais formalidades contratuais;

w) Responsabilizar-se por quaisquer acidentes de que possam ser vitimas seus
empregados e prepostos, quando nas dependéncias do SENAR-AR/RN, ou em
qualquer outro local onde estejam prestando os servigos, devendo adotar as
providéncias que, a respeito, exigir a legislagcao em vigor,

y) Nao podera haver caréncia para o inicio do fornecimento dos servigos objeto
da licitacao

PARAGRAFO PRIMEIRO - Serd de inteira responsabilidade da
CONTRATADA o atendimento aos preceitos contidos na legislagao laboral,
bem como, em especial no que se refere a seguranga e medicina do trabalho
de seus funcionarios, responsabilizando-se ainda, pelos pagamentos dos
adicionais dai decorrentes e pelo fornecimento de EPI quando for o caso.
PARAGRAFO SEGUNDO - O SENAR-AR/RN n&o respondera por quaisquer
o6nus, direitos ou obrigagdes vinculados a legislagao tributaria, trabalhista,
previdenciaria ou securitaria, bem como decorrentes da execugao do presente
contrato, cujo cumprimento e responsabilidades caberdo, exclusivamente, a
CONTRATADA.

CLAUSULA TERCEIRA — DAS OBRIGACOES DA CONTRATANTE

Sao obrigagbes da CONTRATANTE, além de outras advindas ou decorrentes

do presente Contrato:
a) Efetuar o pagamento a contratada o valor correspondente a prestacado do
servigo, no prazo e forma estabelecidos no Termo de Referéncia, no Edital e no

presente Contrato;




b) Acompanhar e fiscalizar o cumprimento das obrigagées da contratada,
através de servidor especialmente designado;

c) Comunicar a contratada por escrito a constatacao de falhas, vicios,
inadequacdes, defeitos ou imperfeicbes na prestagcado de servigos, assim como
a verificagcao de descumprimento de quaisquer condicdes estabelecidas no
Termo de Referéncia, Edital e seus anexos;

d) Colocar a disposi¢cao da contratada todas as informacdes necessarias a
perfeita execugao do contrato;

e) Realizar os pedidos de créditos nos cartdbes por meio eletrénico
disponibilizado pela contratada;

f) Definir os valores e quantidades de créditos a serem efetuados nos cartoes;
g) A contratante nao respondera por compromissos assumidos pela contratada
com terceiros, ainda que vinculados a execug¢ao do contrato, bem como nao
respondera por dano causado a terceiros em decorréncia de ato da contratada,
de seus empregados, prepostos ou subordinados.

CLAUSULA QUARTA - DO VALOR

Pela prestagado do servigco, dentro das especificacdes do pedido e da proposta
apresentada, a CONTRATANTE se obriga a pagar a CONTRATADA o valor
total dos créditos efetuados nos cartées solicitados, conforme quantidade de

empregados, acrescida da taxa administrativa.

PARAGRAFO PRIMEIRO - O caélculo total dar-se-a pela aplicacdo da taxa
administrativa XX % (-------------- ) aplicavel sobre o valor de cada fornecimento
somada ao montante total dos créditos efetuados, que implicara no custo
mensal de até R$ XXXXXX ( ) e no valor anual de até R$ (--------
), conforme objeto discriminado no Anexo |, parte integrante do

presente Contrato.

PARAGRAFO SEGUNDO - O quantitativo de beneficidrios podera sofrer
alteracdes ao longo da vigéncia do contrato, em fungao das necessidades de
ampliagédo ou redugao do quadro de empregados do SENAR-AR/RN
PARAGRAFO TERCEIRO - O valor do beneficio mensal podera sofrer
acréscimo ao longo da vigéncia do contrato, em funcéo de reajuste anual
devido a Acordo Coletivo de Trabalho e/ou por deliberalidade do gestor da

Entidade Contratante.



PARAGRAFO QUARTO - No preco atribuido nesta clausula, estio incluidos
todos os encargos fiscais e ftributarios (Federal, Estadual e Municipal)
incidentes sobre a aquisicdo de bens e quaisquer outras despesas que a
CONTRATADA tiver para o fiel e cabal cumprimento deste contrato.
CLAUSULA QUINTA — DO PAGAMENTO

O pagamento sera efetuado quinzenalmente, em moeda corrente, por crédito

automatico via internet ou cheque nominal, em até 05 (cinco) dias uteis apos a
entrega da seguinte documentacao:
h) Nota Fiscal valida, legivel e sem rasuras;
i) Certidao conjunta negativa de débitos relativos aos Tributos Federais e a
Divida Ativa da Uniao;
j) Certidao negativa de débitos relativos as Contribui¢cbes Previdenciarias e
as de terceiros;
k) Certificado de Regularidade do FGTS;
I) Certidao conjunta negativa de débitos relativos aos Tributos Estaduais e
a Divida Ativa do Estado;
m) Certidao negativa de débitos para com a Fazenda Municipal, da sede do
licitante;
n) Certidao negativa de débitos trabalhistas;

CLAUSULA SEXTA — DA DOTACAO ORCAMENTARIA:

As despesas com a execugao dos servigos contratados correrao por conta dos

recursos proprios do SENAR-AR/RN, do Programa Nacional de Acesso ao
Ensino Técnico e Emprego — PRONATEC e da Rede E-Tec Brasil,
CLAUSULA SETIMA - DO REAJUSTE

Durante a vigéncia do presente contrato, as taxas de administragéo propostas

serao irreajustaveis.
CLAUSULA OITAVA — DA VIGENCIA
O presente contrato tem prazo de execugdo de 12 (doze) meses, podendo ser

prorrogado por iguais periodos ou fragoes até o limite de 60 (sessenta) meses.

PARAGRAFO PRIMEIRO - Sempre que se tornar necessario e mediante
manifestacdo consensual das partes, poderdo as clausulas do presente
contrato ser aditadas, ensejando acréscimos ou supressdes, que passarao a

fazer parte integrante do préprio contrato.




PARAGRAFO SEGUNDO - O SENAR-AR/RN podera denunciar o presente
contrato com antecedéncia minima de 30 (trinta) dias, sem que caiba qualquer
indenizagao a CONTRATADA.

CLAUSULA NONA — DAS ALTERACOES:

O presente contrato podera ser alterado ou modificado, desde que

devidamente justificado, na ocorréncia de quaisquer das hipéteses previstas no
Regulamento de Licitacdes e Contratos do SENAR, por meio de celebragao de
Termo Aditivo.

CLAUSULA DECIMA - DA VINCULACAO

Fazem parte integrante do presente contrato, independente de transcricao, a

proposta da CONTRATADA e demais pegas que constituem o respectivo

processo licitatoério.
CLAUSULA DECIMA PRIMEIRA — DAS PENALIDADES:

Pela inexecucao total ou parcial do contrato, a contratante podera, garantida

defesa prévia, aplicar ao contratado, segundo a extensdo e a gravidade da
falta, as sancgodes previstas abaixo:

a) Adverténcia;

b) Multa de 2% sobre o valor mensal faturado, dobravel no caso de
reincidéncia, a critério exclusivo da contratante, que sera, em todos os
casos, descontado da fatura;

c) Suspensao do direito de contratar com o SENAR-AR/RN durante o
prazo de até dois anos;

d) Declaragdo de inidoneidade para licitar e contratar com o SENAR-
AR/RN, enquanto perdurarem os motivos determinantes da punigao ou
até que seja promovida a reabilitagao perante a autoridade que aplicou a
penalidade.

Paragrafo Unico: Do ato que aplicar a penalidade cabera recurso dirigido ao
Presidente do Conselho Administrativo da Contratante no prazo de 05 (cinco)
dias, a contar da ciéncia do ato e sem efeito suspensivo.
CLAUSULA DECIMA SEGUNDA — DA RESCISAO
O presente contrato podera ser rescindido por:

f) Ato unilateral escrito e motivado da contratante, sem prejuizo das

sancgdes cabiveis, sendo notificado o contratado, com antecedéncia de

15 (quinze) dias;



g) Amigavelmente, por acordo entre as partes, desde que conveniente e
oportuna para a contratante;

h) Judicialmente, nos termos da legislagao pertinente;

i) Porinexecucgao parcial ou total do contrato;

j) Ocorréncia de casos fortuitos ou de forca maior, que obstem a perfeita

execucgao deste negdcio juridico.

CLAUSULA DECIMA TERCEIRA - DOS CASOS OMISSOS
Fica estabelecido que caso venha ocorrer algum fato nao previsto no presente

contrato, os chamados casos omissos, estes serdo resolvidos entre as partes,
respeitando o objeto do contrato, o REGULAMENTO DE LICITACOES E
CONTRATOS DO SENAR e, onde cabivel, a Lei n° 8.666/93 e as demais
normas reguladoras da matéria.

CLAUSULA DECIMA QUARTA — DA PUBLICACAO

O CONTRATANTE providenciara a publicagao deste contrato, por extrato, nos

locais de costume.
CLAUSULA DECIMA QUINTA — DO FORO

Com expressa renuncia de qualquer outro por mais privilegiado que seja ou

venha a ser, ambas as partes elegem o foro judicial de Natal/RN, para dirimir
quaisquer duvidas decorrentes desta avencga.

E por estarem justos e concordantes em tudo aqui estipulado, assinam o
presente instrumento com duas testemunhas, que a tudo presenciaram e
acharam conforme, e mandaram editar este contrato em duas vias de igual teor

e forma, para que se cumpram seus legais e juridicos efeitos.

Natal-RN, XX de setembro de 2015.

José Alvares Vieira
Presidente do Conselho Administrativo do SENAR-AR/RN

Contratante

Empresa
Contratado.
TESTEMUNHAS:



CPF:

CPF:
ANEXO | DO CONTRATO
Valor Valor

Valor Taxa

Quant. Max. | Beneficio | Total
Item | Descrigcao/Especificagcao Anual | Administragao
Empregados | Mensal | Mensal
R$ (%)
R$ R$
01 Vale Alimentacao _ e _ = 1]
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Custo para emissao de cartdo: Isento
Custo para 22 via do cartdo: Isento

Natal-RN, XX de setembro de 2015.
José Alvares Vieira
Presidente do Conselho Administrativo do SENAR-AR/RN

Contratante
Empresa
Contratado.
TESTEMUNHAS:
CPF:

CPF:




